
Como funciona o XSMS

Saiba mais:

. Esta funcionalidade encontra-se disponível 
a partir da versão 8.0.16 do HiDoctor®. 
Atualize sua versão para ter acesso a este e 
outros benefícios.

. Baixe a versão em áudio

. Assista ao vídeo: XSMS 2.0

. Assista ao vídeos: Apresentando XSMS

. Como ativar o XSMS

. Conheça os pacotes de mensagens

. Tutoriais 

Com o relatório você sabe todos os pacientes 
que confirmaram e os que desejam remarcar 
a consulta. Clique nas respostas para ver 
detalhes. Você pode alterar o status, se 
necessário.

Como configurar

Para ativar a confirmação de consulta pelo 
XSMS, acesse o menu XSMS > Configurar 
conta, na agenda do HiDoctor®. Selecione 
a aba Opções e marque Desejo receber 
confirmações dos pacientes.

Clique em Salvar. No próximo envio 
múltiplo de mensagens, seus pacientes 
serão solicitados a confirmar a consulta. 
Este recurso pode ser utilizado por todos os 
usuários do XSMS, sem custo adicional.

Agora, além de lembrar o paciente da 
consulta marcada no dia, você pode utilizar 
o XSMS para pedir que o paciente confirme 
o compromisso.

Todas as mensagens enviadas para os 
pacientes do dia possuem um link que o 
paciente pode acessar para responder se irá 
ou não comparecer à consulta.

O médico é avisado da resposta do paciente 
pelo próprio XSMS e pelo Notifier.*

Para conferir as respostas, acesse o menu 
XSMS > Ver respostas dos pacientes… ou 
clique no ícone em destaque abaixo.

XSMS 2.0
Confirmação de consultas por mensagem sms com resposta do paciente
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* Clique sobre as imagens para visualizá-las ampliadas.
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